[bookmark: _GoBack]Psychologia inwestowania- błędy najczęściej popełniane przez inwestorów
Krzysztof Słowiński

W dobie ciągłej informatyzacji zostanie inwestorem indywidualnym jest bardzo proste: wystarczy mieć komputer z dostępem do internetu. Błędne jest także przekonanie, że potrzeba dużego kapitału, gdyż wystarczy już kilkaset złotych by wejść na rynek.
Statystyki jednak są nieubłagane. Według komunikatu KNF z dnia 25 kwietnia 2017[footnoteRef:137] rynku forex traci 79,3% inwestorów. Nasuwa się więc pytanie, dlaczego tak się dzieje i jakie są przesłanki tak słabego wyniku? [137:  https://www.knf.gov.pl/o_nas/komunikaty?articleId=50315&p_id=18] 

Mówi się że rynek się nie myli, a myli się tylko człowiek. Jakie są więc podstawowe błędy inwestorów?
Nierealne oczekiwania dotyczące zarobku i zwrotu z inwestycji- codziennie jesteśmy zasypywani reklamami typu "zarabianie przez internet uczyniło ze mnie bogacza", czy "zarabia 5000 nie wychodząc z domu". Powoduje to wypaczenie wizji inwestora co do zarobku, myśli że jest to jedyny sposób na zarobienie dużej sumy pieniędzy przy niskim kapitale i ryzyku. Liczą na zarobek rzędu kilkudziesięciu procent rocznie, i stracie kilku procent. Podejście takie sprawia, że łatwiej przychodzi nam zawierać transakcje na oślep, często ryzykując większość kapitału  
Brak podstawowej wiedzy- inwestowanie jest niczym innym jak grą, w której określone są zasady. Jeśli ich nie znasz bądź nie rozumiesz przegrywasz. Tak samo jest na rynku. Obowiązkiem inwestora, chcącego osiągać zyski jest poznanie mechanizmów, które działają na giełdzie, m.in. specyfikacja danego instrumentu (czym jest, na czym się opiera kurs, jakie są godziny handlu, czy jakie wydarzenia i dane makro na niego oddziałują), gra popytu i podaży, rodzaje zleceń (różnic między kupnem a krótką sprzedażą). Dla początkujących inwestorów, domy maklerskie czy też brokerskie nierzadko przygotowują serię szkoleń czy webinarów dotyczących inwestowania. Ważna jest też wiedza książkowa, która pozwoli nam się poruszać na rynku. Należy pamiętać, że wiedza teoretyczna to nie wszystko. Liczy się też praktyka, więc dla nowicjuszy istnieją platformy inwestycyjne demo, które uczą zawierania transakcji, analizowania wykresów, oraz testowania strategii inwestycyjnych. Jednak nierzadko zdarza się, że na koncie demo zarabiamy sumy rzędu kilkudziesięciu procent, a na koncie rzeczywistym wystarczą dwie transakcje by wyczyścić konto. Dzieje się to z powodów psychologicznych, gdyż na rzeczywistym rynku większą wagę przywiązujemy do tego, by nie stracić pieniędzy niż zarobić, co odbija się na prowadzeniu transakcji. Dlatego zalecane jest na początek wpłacić małą sumę i grać na najmniejszym wolumenie.
Brak planu i strategii inwestycyjnej-  Często spotyka sie podejście do inwestowania na gieldzie jako hobby, zainteresowanie, a jest to nic innego jak czysty biznes. Przy zakładaniu działalności zawsze opracowujemy biznesplan, w którym zamieszczamy nasze silne i słabe strony, oraz szanse i zagrożenia, podstawowe założenia działalności, oczekiwania co do zysków czy kilka wariantów postępowania przy określonej sytuacji na rynku. Tak samo powinniśmy postąpić gdy inwestujemy. W rozdziale książki Steve'a Warda pt. "Psychologia skutecznego tradingu" [footnoteRef:5849]  przedstawione są przykładowe aspekty, jakie powinniśmy poruszyć formułując nasz plan inwestycyjny, m.in. określenie założeń , jakimi się kierujemy, wybór rynków, którymi się interesujemy, perspektywa czasowa inwestycji oraz jej styl, preferowane oscylatory, bądź wskaźniki analityczne, zarządzanie pozycją (kiedy wchodzimy, jakie parametry obronne typu stop loss czy take profit, zamknięcie pozycji), nasze silne i słabe strony, plan B w razie gdyby nasza strategia mogłaby być nieskuteczna, oraz ocenę przeprowadzonych transakcji. Należy pamiętać też że nie istnieje idealna strategia, która sprawdza się wszędzie i zawsze. Inwestor powinien budować plan pod siebie i w razie potrzeby modyfikować na swoją korzyść [5849:  Steve Ward "Psychologia skutecznego tradingu " str 80-81] 

Brak dyscypliny w dotrzymywaniu swoich założeń- Niektórzy inwestorzy pomimo, iż posiadają wypracowaną strategię inwestycyjną, czasami się jej nie trzymają. Ma to odbicie w wynikach tradingu, gdyż te transakcje w dużej mierze są stratne, powodując niekiedy nawet wyczyszczenie konta. Źródeł w takim zachowaniu trzeba szukać w samym sobie. Mogą to być np. znudzenie   spokojną sytuacją na rynku (inwestor chce zawrzeć jakąś transakcję, czasem przeciwną do swojej strategii tylko po to by mieć zajęcie), Przemęczenie, kiedy mózg ludzki działa na "zwolnionych obrotach", przez co ryzyko błędu jest prawie nieuniknione (Inwestor czując zmęczenie czy obniżenie koncentracji powinien powstrzymać się za wszelką cenę od otwierania transakcji), emocje jakie odczuwamy po zamkniętej transakcji (gdy jest to stratna pozycja, próbujemy się odegrać za wszelką cenę, co powoduje złe zarządzanie ryzykiem, gdy zaś jest zyskowna chcemy ją powtórzyć), chciwość (gdy nasz plan zakłada mniejsze zyski, jesteśmy skłonni przetrzymać pozycję w wierze, że zarobimy więcej co kończy się wynikiem na minusie) lęk przed porażką, czy wreszcie nasza osobowość (jeśli jesteśmy ludźmi z natury przekornymi, to wysoce prawdopodobne jest, że nie będziemy trzymać się z góry przyjętego planu)
Nieprawidłowa analiza wykresu- Podstawowym błędem inwestorów, którzy zaczynają trading jest nieznajomość podstawowych formacji cenowych, które wróżą kontynuację czy odwrócenie trendu. Popularne jest także nanoszenie więcej niż jednego wskaźnika, co skutkuje nieczytelnością wykresu. Ponadto może się zdarzyć, że wskaźniki będą nawzajem się wykluczało, co spowoduje dezinformacją. Inwestor będzie stał przed dylematem, czy kupować, bo otrzymał sygnał kupna na oscylatorze, czy sprzedawać, gdyż inny wskaźnik na to wskazuje. Doświadczeni inwestorzy doradzają technikę price action, która bazuje na całkowicie czystym wykresie. Wyszukuje się jedynie formacji cenowych, bądź świecowych, oraz poziomów wsparcia i oporu.
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Na powyższym wykresie pary walutowej EUR/USD widoczny jest nadmiar wskaźników. Tak więc oscylator stochastyczny nakazuje kupić parę walutową, natomiast wskaźnik MACD kupić)
Syndrom Boga- na forach internetowych dotyczących giełdy bardzo często poruszany jest temat tej przypadłości. Jest to nadmierna pewność siebie, która dopada inwestorów po serii udanych i zyskownych transakcjach. W swoim poczuciu stali się mistrzami tradingu, wszystko już wiedzą. Podczas kolejnych transakcji próbują powtórzyć te wyniki przy wyższym ryzyku, co prowadzi finalnie do serii strat
Zmiana ustawień transakcji- Każda transakcja zawierana na giełdzie posiada ustawienia takie jak: wolumen, ustawienie chroniące nas przed nadmierną stratą (STOP LOSS), czy realizujący z góry przyjęty przez nas zysk (TAKE PROFIT). Problem rozpoczyna się wtedy gdy realizując naszą strategię, widzimy że nie działa ona tak jak byśmy chcieli, np. Cena zbliża się do granicznego poziomu ze stratą, ale mamy nadzieję, że trend się odwróci i przyniesie nam zysk. Przesuwając stop loss coraz bardziej, maleją nasze szanse na zysk, jednocześnie pogłębiając stratę. Najgorsze co może zrobić inwestor, to nie ustawić stop loss-a, co może spowodować "wyczyszczenie" konta. Można też popełnić błąd w drugą stronę. Gdy zyski są ponadprzeciętnie wysokie inwestor ma pokusę zarobić jeszcze więcej. Przesuwa więc take profit jeszcze bardziej, lecz rynek może zawrócić i zysk, który był zakładany na początku może okazać się w rzeczywistości mniejszy. Optymalnym ustawieniem jest stop loss kroczący, który przesuwa się wraz z naszym zyskiem. Z jednej strony zabezpiecza nas przed stratą, a z drugiej, gdy mamy wypracowany zysk realizuje go.
Inwestowanie w stanie nadmiernego stresu- Inwestowanie na giełdzie samo w sobie jest obarczone ryzykiem stresu. Ale czym jest stres? Według encyklopedii PWN jest to psychologiczny stan obciążenia systemu regulacji psychicznej powstający w sytuacji zagrożenia, utrudnienia lub niemożności realizacji ważnych dla jednostki celów, zadań, wartości.[footnoteRef:12457]  Do objawów stresu można zaliczyć: zmniejszoną koncentrację, rozkojarzenie, uczucie przeziębienia bądź grypy, niepokój, zapominanie (co się robiło, co się gdzieś położyło), zmienność nastroju, uczucie zmęczenia, dolegliwości trawienne, dolegliwości ze strony układu krążenia, bezsenność, zaniedbywanie relacji z innymi, nadmierne spożywanie używek. Istnieje jednak stres pozytywny, czyli presja. Dzięki niemu wykorzystujemy swój potencjał w pełni; presja daje nam bodziec do działania. Aby odróżnić, kiedy presja przeradza się w stres negatywny powinniśmy obserwować wyniki naszej pracy. Gdy nasze wyniki pogorszają się, a my czujemy przytłoczenie, powinna zapalić się czerwona lampka. Zbyt długie przebywanie w takim stanie grozi podejmowaniem zbyt ryzykownych działań na rynku, np. wchodzenie w pozycję za cały kapitał w celu odkucia swoich strat, czy ignorowanie wszystkich założeń naszej strategii. Warto wtedy wyłączyć platformę transakcyjną i odpocząć na tyle, by nasz poziom stresu spadnie.  [12457:  https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/stres;3980346.html] 

Overtrading, czyli jak w szybkim tempie wyczyścić konto- Pojęcie overtradingu wiąże się z zarządzaniem kapitałem (money management). Jest to skłonność do zawierania zbyt dużej ilości transakcji w porównaniu do naszej strategii inwestycyjnej, bądź też zawieranie transakcji za zbyt dużą część posiadanego kapitału[footnoteRef:30765] . Do overtradingu bardziej skłonni są inwestorzy początkujący i niedoświadczeni na rynku. Kieruje nimi nadmierna pewność siebie i brak strategii, w wyniku czego każdy, nawet najmniejszy ruch ceny jest uważany za sygnał do zawarcia transakcji. Gdy inwestor straci pieniądze, za wszelką cenę będzie je odrabiał. Wyznaje wtedy zasadę "wszystko albo nic"- czyli porzucenie wszelkich założeń i wchodzenie w pozycję przy każdej nadarzającej się okazji. W przypadku bardziej doświadczonych traderów skłonność ta wynika z nudy, gdyż każdy rynek ma fazy ożywienia i spokoju. W tej drugiej fazie nie ma zbyt dużych ruchów cenowych, więc inwestor zawiera zbyt dużą transakcję, by zarobek był porównywalny z tym, co w fazie ożywienia. Należy pamiętać, że overtrading to nie tylko duża ilość transakcji, ale też zwiększone prowizje, bądź spready w domach maklerskich. Overtrading może też w szybkim czasie spowodować uszczuplenie naszego kapitału, a w dłuższej perspektywie, nawet problemy na tle emocjonalnym, gdyż jesteśmy cały czas wystawieni na zbyt duży stres. [30765:  Steve Ward "Psychologia skutecznego tradingu" str.199] 
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Tabela przedstawiająca zależność pomiędzy procentem zaangażowanego kapitału a ilością stratnych pozycji[footnoteRef:23023] [23023:  http://monitorfx.pl/money-management-zarzadzanie-kapitalem/] 

Na powyższej tabeli można zauważyć, jak zbyt duża część kapitału na jedną pozycję wpływa na ilość środków. Statystycznie doświadczony trader zawiera pozycję od 1% do 5% kapitału, co daje mu bezpieczeństwo, że strata nie wpłynie zbyt mocno na jego budżet. O ovetradingu możemy już mówić, gdy inwestujemy 20% i więcej na transakcję. Wtedy nasz margines błędu zawęża się maksymalnie do kilku pozycji. 
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